Обзор обращений граждан, поступивших в администрацию муниципального образования «Вешкаймский район», в октябре 2025 года 

	В октябре 2025 года в администрацию муниципального образования «Вешкаймский район» поступило 19 обращений, в которых было поставлено 22 вопроса. Показатель текущего периода в сравнении с аналогичным показателем предыдущего периода по числу обращений снизился на 5%, так как в сентябре 2025 года было зарегистрировано 20 обращений. В сравнении с аналогичным периодом прошлого года количество обращений, поступивших в октябре 2025 года, ниже уровня 2024 года на 21%, так как в октябре 2024 года на рассмотрение поступило 24 обращения.
В отчётном периоде зарегистрировано 3 обращения, перенаправленных на рассмотрение из вышестоящих органов – Правительства Ульяновской области. В сравнении с аналогичным показателем предыдущего периода показатель текущего периода ниже в 3 раза, так как в сентябре 2025 года на рассмотрение из вышестоящих органов было перенаправлено 9 обращений. 
[bookmark: _Hlk179983710]В адрес Правительства Ульяновской области поступило обращение от жителя, проживающего в р.п.Чуфарово по вопросу ремонта квартиры. По результатам рассмотрения разъяснено, что проведение ремонтных работ в жилом помещении является обязанностью собственника.  В соответствии со статьей 210 Гражданского кодекса Российской Федерации, собственник несет бремя содержания, принадлежащего ему имущества, если иное не предусмотрено законом или договором. Это означает, что владелец квартиры обязан поддерживать ее в надлежащем состоянии и нести расходы на её содержание, включая проведение текущего и капитального ремонта. Администрация района не имеет правовых оснований для проведения ремонтных работ в квартире автора за счет средств бюджета, поскольку это будет расцениваться как нецелевое использование бюджетных средств. В связи с этим, предложено обратиться в районную и областную комиссию по рассмотрению вопросов об оказании помощи гражданам, оказавшимся в трудной жизненной ситуации на ремонт жилого помещения.
 Число письменных обращений, направленных в октябре, составляет 12 обращений – в данной группе самое большое количество обращений - 63% от общего числа поступивших обращений. 1 обращение поступило в электронной форме, посредством использования гражданами возможностей электронных ресурсов. 6 устных обращений, озвучены в ходе приема граждан главой администрации. 
В отчетном периоде зарегистрировано 4 коллективных обращения. Тематика коллективных обращений была связана с тематическими группами «Хозяйственная деятельность» (устранение строительных недоделок), «Жилище» (предоставление услуг ненадлежащего качества, содержание общего имущества) и «Образование.Наука.Культура» (компенсационные выплаты педагогическим работникам).
Анализ обращений, поступивших в октябре 2025 года, в разрезе городских и сельских поселений муниципального образования «Вешкаймский район» показал, что наибольшее количество обращений за отчётный период традиционно было направлено жителями МО «Вешкаймское городское поселение» - 58% (11 обращений). 5 обращений направлено жителями Каргинского сельского поселения. По 1 обращению направлено жителями Чуфаровского городского, Бекетовского сельских поселений и проживающими за пределами Вешкаймского района. 
По итогам проведённого анализа тематической направленности обращений в целом за отчётный период можно сделать вывод, что в большей степени жители поднимали вопросы тематического блока «Жилище» -  7 обращений (35%), среди которых вопросы: эксплуатация и ремонт жилищного фонда, предоставление коммунальных услуг ненадлежащего качества, устранения аварийных ситуаций, содержание общего имущества и оплаты жилищно- коммунальных услуг в Фонд капитального ремонта.  
На втором месте блок «Хозяйственная деятельность» - 6 обращений (30%), среди которых вопросы: комплексного благоустройства, ремонта дорог, уличного освещения и устранения строительных недоделок.
[bookmark: _GoBack]На третьем месте блок «Природные ресурсы и охрана окружающей природной среды» - 3 обращения (15%), где все вопросы были по содержанию животных.
Из 19 обращений: 
- по 2 (10%) обращениям приняты меры по положительному решению вопросов;
- по 8 (42%) обращениям даны разъяснения;
- решение 7 обращений (37%) по итогам рассмотрения поставлено на контроль.	




